
 

 

Studie: „Höchste Weiterempfehlung“ für Beurer 

 

Ulm, 25. August 2020 – Beurer erhielt in der Studie „Von Kunden 

empfohlen“ die Auszeichnung „HÖCHSTE WEITEREMPFEHLUNG“ in 

der Kategorie Sport und Gesundheit und steht damit auf Platz 1 der 

Rubrik „Elektrogeräte für Gesundheit“.  Das Beratungs- und 

Analyseinstitut ServiceValue hat in Zusammenarbeit mit 

DEUTSCHLAND TEST und FOCUS MONEY mehr als 610.000 

Kundenurteile zusammengefasst. 1.780 Unternehmen aus 170 

Branchen wurden dabei überprüft. 

 

Die Studie befasste sich mit den Fragen: Welche Firmen sind bei der 

Weiterempfehlung am besten aufgestellt? Wer generiert besonders viele 

Markenbotschaften? 

 

Bevor ein Produkt gekauft wird informieren sich deutsche Konsumenten 

genau darüber, befragen das persönliche Umfeld oder recherchieren 

Kundenbewertungen im Internet. Empfehlungen aus dem Bekannten- und 

Freundeskreis haben mit 47,2 Prozent den größten Einfluss bei 

Kaufentscheidungen, gefolgt von unabhängigen Vergleichstests und 24,6 

Prozent vertrauen auf Amazon-Bewertungen.  

 

Die Ergebnisse zeigen auf, welche Unternehmen in den vergangenen 

zwei Jahren die meisten Kaufempfehlungen erhalten haben. Nach den 

ersten Auswertungen der Kundenangaben erhielt jedes Unternehmen einen 

Empfehlungsscore. Der Übersichtlichkeit halber wurden die Branchen in 

neun Kategorien mit weiteren Rubriken gruppiert. Das Unternehmen mit 

dem höchsten Empfehlungsscore in seiner Rubrik und somit 

Branchensieger erhielt die Auszeichnung „Höchste Weiterempfehlung“. 

Weitere Informationen zur Studie „Von Kunden empfohlen“ gibt es hier.  

 

Über Beurer 

Beurer wurde 1919 in Ulm gegründet und steht für Gesundheit und Wohlbefinden. 
In diesem Segment ist das Traditionsunternehmen heute in mehreren 
Produktsparten führend: unter anderem als Marktführer in Europa im Bereich 

Schmiegsame Wärme, Marktführer in Deutschland für Blutdruckmessgeräte und 
Massageprodukte, sowie als einer der führenden Anbieter von Personenwaagen in 
Europa. Das Portfolio wird in allen Bereichen kontinuierlich weiterentwickelt und 
bietet Produkte für die Heimanwendung. Darunter finden sich Personenwaagen, 
Küchenwaagen, Kofferwaagen, Luftreiniger, Luftentfeuchter, Luftwäscher, Thermo-
Hygrometer, Aroma Diffuser, Blutdruckmessgeräte, Blutzuckermessgeräte, mobile 
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EKG-Geräte, Hörhilfen, Pulsoximeter, Inhalatoren, Fieberthermometer, ein 
Schlafsensor, Lichtwecker, ein Schnarchstopper, Tageslichtlampen, Infrarotlampen, 
TENS/EMS Geräte, Massageprodukte (Fuß-Massage, Shiatsu-Massage, Massage-
Sessel, Massage-Kissen, Faszien-Massage, Venen-Trainer), Entspannungshilfen, 
Haarentfernungsgeräte (klassisch, IPL, Laser), FaceCare und HairCare Produkte, ein 

cellulite releaZer, Kosmetikspiegel, Maniküre/Pediküre Sets, eine Babycare Linie, 
Basalthermometer, Aktivitätssensoren und Pulsuhren. USB-Schnittstellen und 
Bluetooth® ermöglichen für immer mehr Connect-Produkte eine Anbindung an die 
wachsende Beurer App-Welt und/oder Software. Das Familienunternehmen 
unterhält ein weltweites Distributionsnetz in mehr als 100 Länder und beschäftigt 
derzeit ca. 1000 Mitarbeiter. Weitere Informationen finden Sie unter 
www.beurer.com. 
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